
Online-Marketing und Contenterstellung
Strategien, Techniken und Tools für eine effektive

Kundenkommunikation

r Preis 1.410,00 Euro (exkl. MwSt)

umsatzsteuerbefreit

$ Kosten und Förderung Bis zu 80 % förderbar durch
Weiterbildungsstipendium,
Berufsförderungsdienst (BFD) der
Bundeswehr, Förderungen der
Bundesländer

e Die nächsten Termine

16.09.2024 - 28.10.2024
-----

16.11.2024 - 18.01.2025
-----

r Ansprechperson

Mira Berisha
Tel: 030 677700-41
berufsbegleitend@wbstraining.de

j Kursbeschreibung Inspirierende Überschriften, spannende Texte, witzige Teaser und fundierte Artikel - im Internet ist es

wichtig, mit passendem Content auf sich aufmerksam zu machen. Jede Zielgruppe braucht eine andere

Ansprache, auf den verschiedenen Plattformen herrschen unterschiedliche Kommunikationsstile. Wir

zeigen, dir wie du dein Unternehmen textlich optimal repräsentierst und wie du mit deinen Kund:innen

in Kontakt kommst und sie für dich gewinnst.

j Aktuelle
Kursinformationen

Online und Live. Lernen mit den besten Dozent:innen.

In unseren digitalen Fortbildungen begleiten dich Dozent:innen in Echtzeit, die über jahrelange

Berufserfahrung und Praxiserfahrung in der Lehre verfügen. Ihr exklusives Wissen werden sie mit dir

teilen. Job, Familie oder Urlaub? Kein Problem. Unsere Seminare werden für dich aufgezeichnet und du

hast acht Wochen Zeit die Aufzeichnungen anzuschauen.

Individuelles Karriere-Coaching inklusive.

Individuelle Karriereplanung, Gehaltsverhandlung vorbereiten oder neue Bewerbungsunterlagen erstellen?

Mit unseren Coaches hast du die richtigen Expert:innen an deiner Seite. Flexibel, digital und kostenlos.

Komplettpaket.

Das haben wir für dich zusammengestellt:

•  Online und live Unterricht mit echten Dozent:innen

•  digitale Skripte unserer Trainer:innen

•  Seminaraufzeichnungen der letzten acht Unterrichtswochen

•  WBS-eigenes soziales Netzwerk zur Kommunikation und Interaktion

•  Persönliche Betreuung und Beratung

•  Virtueller Raum für individuelle Lerngruppen

•  Maßgeschneidertes Karrierecoaching

Nutze unsere kostenfreien Ratenmodelle und lass dich von uns beraten.
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j Inhalte Das zweite Modul der Reihe"Digitale Assistenz" macht dich startklar in Sachen Online-Marketing und

Contenterstellung. Wir geben dir einen Überblick in die digitale Kommunikation und helfen dir mit deinen

Kund:innen in den Austausch zu treten. Außerdem bekommst du Tricks und Kniffe an die Hand, um deine

Zielgruppe mit knackigen und innovativen Texten, auf dich und dein Unternehmen aufmerksam zu machen.

Folgende Themen erwarten dich:

•  Einführung in die Kommunikations-Politik (Ziele und Aufgaben von Werbung, Arten, Formate,

Kommunikationskonzept und -ziele)

•  Interessentengewinnung, Relationship-Marketing (Zielgruppenmanagement, Persona, Customer

Relationship Marketing, Customer Experience Management)

•  Einführung und Grundlagen "Texten im Internet"  

•  Texten im Internet (Zielgruppe, Kommunikationsziele, Online-Kanäle, Bausteine eines Online-Textes,

Schreibübungen)

•  Stil, Tonalität und Verhalten (Corporate Design, Corporate Identity, Wording)

•  Hypertext und Navigation

•  Teaser texten

•  Texte zwischen Mensch und (Such-) Maschine

•  Online schreiben

•  Content Management (Personalisierter Content, Content Distribution, Content und Keywörter für

Kampagnen - Authentizität schaffen) 

j Trainingsmethode Live, digital und flexibel

Mit unserem Online-Lernformat ermöglichen wir Bildung, die live, online und interaktiv stattfindet. Zu den

Unterrichtssessions loggst du dich mit anderen Lernenden in unserem virtuellen Klassenzimmer von MS

Teams ein und wirst von unseren erfahrenen Trainer:innen umfassend begleitet. Vorteile sind die einfache

Zusammenarbeit und Kommunikation innerhalb der Lerngruppe sowie die gleichzeitig lebendige Interaktion

zwischen Teilnehmenden und Trainer:innen. Gelernt wird dort, wo du bist: im Büro, von zu Hause oder im

Urlaub. Kannst du mal nicht dabei sein, schau dir einfach die Aufzeichnungen des Unterrichts an. Diese

moderne Form der Fortbildung ermöglicht es dir, flexibel von unseren Expert:innen zu lernen.

j Webseite Link zum Kurs
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https://www.wbstraining.de/weiterbildung-digitale-assistenz-1/
https://www.wbstraining.de/qualifizierung-digitale-assistenz-modul-2/

